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Contelho Ragional de
Educagio Faica da B° Regido

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS QUE
ENTRE S| CELEBRAM CONSELHO REGIONAL DE
EDUCACAO FISICA DA 8* REGIAO — CREF8/AM-AC-RO-
RR E A EMPRESA KINGSTOUR EJ BALMANT AGENCIA
DE VIAGENS.

O CONSELHO REGIONAL DE EDUCACAQ FISICA DA 8® REGIAO — CREFB/AM-
AC-RO-RR, com sede na Av. Maués, n® 1023, Cachoeirinha, Manaus/AM, CEP:
69065-070, inscrito no CNPJ sob o n® 03.816.805/0001-04, neste ato representado
por seu Presidente, LYNDON JOHNSON DE AZEVEDO FURTADO, inscrito no CPF
n® 317.185.072-91, aqui denominado CONTRATANTE e do outro lado, a empresa
KINGSTOUR EJ BALMANT AGENCIA DE VIAGENS, inscrita sob CNPJ n°
14.211.195/0001-23 com sede na Rua Rosangela Mariana Limas, n® 215 - CJ. 01,
Bairro: Vila Aurora, Cidade ltapevi, Estado de S3o Paulo, CEP: 06654-160,
representada neste ato pelo Sr. Eberson José Balmant, RG: 237945770 e CPF:
193.057.838-56, aqui denominado CONTRATADO, resolvem firmar a presente
CONTRATAGCAO EMERGENCIAL, com permissao legal constante no art. 75, inc. VilI,
da Lei n® 14.133/202, e pela Legislagdo Perinente, aplicado supletivamente as
disposigdes de direito privado e os principios da teoria geral do contrato, mediante as
Clausulas e condicGes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 - Contratagdo de empresa especializada no servico de agenciamento de viagens
compreendendo 0s servigos de assessona, cotagdo, reserva, emissdo, marcagdo,
remarcagao, cancelamentos e fornecimentos de bilhetes de passagens aéreas,
maritimas e terrestres, nacionais e intemacionais, para atender a demanda do
CONSELHO REGIONAL DE EDUCAGAO FISICA DA 8* REGIAO — CREF8/AM-
AC-RO-RR.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PRAZO DE VIGENCIA
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2.1 - A vigéncia do presente, com fulcro no ari. 75, inc. VI, da Lei n.° 14.133/202,
sera de 1 (um) ano OU até a conclusdo integral do procedimento licitatorio que ja

esta em andamento, o que ocorrer primeiro.

4. DA QUANTIDADE E ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO
4.1 O item referente & prestagdo de servigos de agenciamento de viagens deve ser

adquirido conforme detalhamento e quantidade descrita abaixo:

ITEM | DESCRICAO | QUANTIDADE VALOR VALOR TOTAL
ESTIMADA DE | UNITARIO DA ESTIMADO DA
 TRANSAGOES | REMUNERAGAO | REMUNERAGAO DO
(A) DO AGENTE DE | AGENTE DE VIAGENS
VIAGENS (B) (C= AxB)
VALOR TOTAL
ESTIMADO DA
REMUNERACAQ
DO AGENTE DE
VIAGENS (B)
1 Servico de | 144 R$ 28,80 RS 4.147,20
emissdo de
passagem
aeérea,
martima e
terrestre
(transporte
de pessoal).
O servigo
compreende |
asSessora,
cotacdo,
reserva e
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emissdo de
bilhete de
passagem
aérea,
maritima e
terrestre
(Tarifa
administrativa
a empresa
agenciadora)

4.2 Por se tratar de estimativas, as quantidades e valores acima ndo constituem, em
hipotese alguma, compromissos futuros para o CREF8/AM-AC-RO-RR, razdo pela
qual n3o poderao ser exigidos nem considerados como quantidades & valores para
pagamento minimo, podendo sofrer alteragdes de acordo com as necessidades do
CREF8/AM-AC-RO-RR, sem que isso justifique qualquer indenizagio &
CONTRATADA.

4.3 A Contratada devera ser responsavel por todos os itens que contemplam a
prestagdo dos servigos e deve manter, em carater permanente e de forma ininterrupta,
CENTRAL DE ATENDIMENTO, por mensagem, e-mail e/ou telefone, com
funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana, inclusive
feriados.

4.4 A remuneragdo a ser paga a agéncia de turismo sera apurada a partir do valor
ofertado pela prestagdo do servigo de agenciamento de viagens multiplicado pela
quantidade de passagens emitidas, remarcadas ou canceladas.

4.5 Os valores relativos a aquisigao de bilhetes de passagens serfio repassadas pelo
CREF8/AM-AC-RO-RR & agéncia de turismo contratada, que intermediard o

pagamento junto as companhias aéreas que emitiram os bilhetes.
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4.6 Os valores do orgcamento disponivel para o pagamento da aquisigdo dos bilhetes
nao serao considerados parte da remuneragdo pelos servigos de agenciamento de
viagem.

4.7 Demais requisitos minimos para o fornecimento de passagens aéreas:

a) Assessoramento para definicdo de passagens mais viaveis e econdmicas em todas
as concessionarias que operam no Brasil, em fungdo da data da viagem,
encaminhando-a ao CREFB/AM-AC-RO-RR, para fins de decisdo sobre a que melhor
atenda as suas necessidades.

b) Possibilitar o menor tempo de viagem, bem como desembarque de bagagens e
reservas.

c) Emissbes, reservas, marcagbes, remarcagbes e cancelamento de passagens
aereas, com fornecimento de tickets ou PTA (Pre Paid Ticket Advide), conforme
requisitado e autorizado pela pessoa responsavel designada pelo CREFB/AM-AC-RO-
RR.

d) Dentro do Territorio Nacional estdo previstos todos os trechos da Unidade da
Federagéo.

e) Credito ou Reembolso: todos os vouchers alterados podem gerar reembolso ou
crédito, situagdo na qual o valor do bilhete original & superior 4 soma da multa e da
diferenga tarifaria, gerando documento com informacdes, mensal de todos os bilhetes,
vouchers e documentos cormrelatos passiveis de reembolso. O relatério deve ser
apresentado juntamente com os respectivos comprovantes emitidos pelas empresas
de viagens, no prazo de até 30 (trinta) dias apds a alteragdo do documento de viagem,
contendo no minimo:

e.1) Dados do documento de viagem: nome do passageiro, origem/destino, data de
utilizagao do servigo, codigo da reserva e outros.

e 2) Valores pagos.

e.3) Valores das multas.

e.4) Valor do crédito. 9 #71)

e.5) Valor do reembolso
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4.8 Alem dos servicos de emissdo de passagens, quando necessdrio para o
CREF8/AM-AC-RO-RR, deverdo ser prestados os seguintes servigos:

a) Elaboragédo de plano de viagem com diferentes alternativas de rotas e horarios
(levando em consideragdo o meio de transporte solicitado pelo CREF8/AM-AC-RO-
RR) para os usuarios.

b) Passagens aéreas em classe econémica para voos domésticos no temitorio
nacional.

c) Envio de bilhetes, por meio eletronico ou entrega do bilhete fisico, em até 02 (duas)
horas apos a solicitagdo de emissdo, no CREF8/AM-AC-RO-RR ou em local a ser
indicado, quando fora do expediente, ou, ainda, se fizer necessario, a critério do fiscal
de contrato.

d) Treinamento, material didatico e suporte aos colaboradores do CREF8/AM-AC-RO-
RR.

e) Verificagdo de eventuais promogdes e descontos, devido a compra coletiva de
passagens, periodos festivos, etc. que deverdo ser repassados a Confratante, visando
o principio da economicidade

CLAUSULA QUARTA - DA DOTAGCAC ORCAMENTARIA
4.1 As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta da Dotagéo
Orgamentaria: Servico de Assessoria e Consultoria —6.2.2.1.01.01.04.03.007.

CLAUSULA QUINTA — DA PUBLICACAO

A contratante providenciara a publicagdo resumida do presente instrumento, nos
termos do paragrafo Unico do art. 61 da Lei no 8.666/93.

E, por estarem justos e contratados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias
e igual e teor e forma na presenca das testemunhas abaixo.

Manaus, 10 de abril de 2023 7
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Agencia de Viagens

TESTEMUNHAS:
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